
【介護保険の対象外サービスの実態調査】

中野区６６事業所中　３７事業所回答

1 自費サービス　取り組んでいますか？

はい 36

いいえ 1

2 自費サービス　事業として取り組む計画がありますか？

ニーズがあるため

必要な人がいたら

保険以外も行っていかないと厳しくなるので検討中

人材がいない

3 最低何分からの利用可能ですか？

10分～ 1 1時間～ 5

15分～ 10 2時間～ 1

30分～ 19

4 料金体系は？

10分 500円

15分 1,000円

1,000円 1,200円 1,300円 1,400円 1,430円

1,500円 1,650円 2,500円 2,750円

2,300円 2,391円 2,400円 2,484円 2,700円

3,300円 3,500円

750円 1,100円 2,200円 2,250円

1,200円 1,300円 2,500円 2,700円

1,375円 1,500円 2,800円 3,000円

2,500円

1,250円 1,350円 3,000円 3,200円

1,650円 1,750円 3,300円 3,500円

1,800円 2,100円 3,800円 4,000円

700円 750円 1,200円 1,500円

800円 1,000円 1,700円 2,000円

見守り 30分 1,100円 軽作業 10分以内500円

2020年2月

あくまでも介護保険の延長の自費

自費の依頼が少なく介護保険＋αの利用に止まっている

長時間のヘルパー確保ができない

利用者の困り事の対処手段の一つに留めたい

考えていない

はい 18

継続します

介護保険の延長の自費

それなりのスキルやサービスを用意できない

いいえ 6

一律 30分

1時間

生活 30分 1時間

1時間

30分通院・院内 1時間

身体 30分

※早朝・夜間・深夜・土日祝日、年末年始　割増あり

重介護（1時間4,000円）、医療ケア（15分2,200円）、スポット
別途設定



5 自費サービスで提供した内容は？

19

22

21

④園芸作業（草むしり・花木の水やりなど） 21

9

27

⑦通院介助（自宅から病院すべての同行） 34

11

10

28

※その他

6 対応できなかった自費サービスはありますか？

16

③見守り（留守番や話し相手）

⑤ペットの世話（散歩）

①家族の洗濯・調理・買物など

②利用者が使用する居室等以外の掃除

⑥大掃除（窓拭き等）

⑧冠婚葬祭の付添い

⑨お墓参り

⑩単発的な依頼

家族分も含めた薬取り・ショートの準備送り出し・大掃除・美容院同行・簡単な電球

交換・救急車同乗・日帰り旅行・電球交換・百貨店等への買物同行・趣味の教室付添

い・施設入所者の通院同行・施設内見守り・遺品整理・粗大ごみの手配と搬出・遠方

への旅行付添い・銭湯付添い・樹木の伐採・ヘビーな環境整備・ペットの通院同行・

猫の死骸処理・雪かき・階段昇降・外食同行・夜間滞在見守り・家具の組立て・家具

の移動・模様替え・正月や節句などの季節特別料理・来客の対応・アイロンがけ・嗜

好品の買物

保険と自費の区別がつけられない様子の為断った・粗大ゴミ出し・泊り込み・ネズミ

の始末・ふすまの張替え・長時間・通院介助・庭の手入れ・剪定・深夜帯の見守り・

ヘビーな環境整備・旅行結婚式の付添い・ヘアーカット・対応できる人がいない・宿

泊を含む旅行・救急車同乗・ヘルパーへの心身の負担の大きいもの



7 回答をいただいた事業所様

やさしい手中野南口訪問介護事業所

マリモ

訪問介護なべ

ニチイケアセンター中野・野方・東中野

ピクニックケア

ふくろうサポート

ヘルパーステーション中野の郷

ベタニアヘルパーステーション

ヘルパーステーション江古田の森

ヘルパーステーション中野

ファインケアステーション中野

ケアステーションみなみ風中野

ごせい野方ケアステーション

城西

あおば訪問介護

あけぼの介護センター

江古田ホームヘルパーステーション

ケア・アカデミー葉っぱのフレディ

コープみらい中野介護センター

スギコーケアセンター野方

介護事業所めだか

グリーンケア中野

あおぞら在宅介護支援センター

介護ステーションぽけっと

朝焼け中野事業所

ケアセンター希

たんぽぽ介護

テルウェル東日本中野介護センターつなしまふれあいサービス

ホームケアながさき

みつ葉訪問介護事業所 みずたま介護ステーション中野

大起エンゼルヘルプ中野ケアセンター

ダスキンライフケア東中野ステーション

ちーむしえんあどぼかしー


